
REKLAMAČNÍ PROTOKOL
(platí pouze pro eshop hwcomp.cz  a hwc.cz)

Prodávající:

Miroslav Poláček
fyzická osoba zapsaná v živnostenském rejstříku
IČ: 70527610
se sídlem: Doležalova 1041/12, Praha 9, 198 00

Adresa pro korespondenci:
(Reklamaci i jakékoliv další dokumenty vždy zasílejte na korespondenční adresu!)

Miroslav Poláček
Roztocká 258
Úholičky, 252 64

Kupující:

Jméno a příjmení: …………………………………….
Adresa: …………………………………….
Kontaktní telefon: …………………………………….
Kontaktní E-mail: …………………………………….

Datum a místo reklamace:  …………………………….

Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace)

Vážení,
dne  ………….. jsem ve vašem e-shopu na adrese hwcomp.cz zakoupil(/a)
………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….

Popis vady předmětu (chování, apod.): ……………………………………………………
………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………….

Zároveň  vás  žádám  o  vystavení  písemného  potvrzení  o  uplatnění  reklamace  s
uvedením,  kdy  jsem  právo  uplatnil(/a),  co  je  obsahem  reklamace  spolu  s  mým
nárokem na opravu,  a následně  potvrzení  o datu a způsobu vyřízení  reklamace,
včetně potvrzení o provedení opravy a době jejího trvání.

Předem děkuji za kladné vyřízení

...........................................……...
         (vlastnoruční podpis)

Přílohy:
Kopie kupního dokladu
Export z


